
Аналитическая справка по результатам анкетирования родителей 

«Выявление уровня удовлетворенности родителей  

качеством деятельности МБДОУ № 42» 

Анкетирование проводилось 19.12.2019 

Принимали участие в анкетировании 100 родителей. 

Проведенное анкетирование показало, что степень удовлетворенности 

родителей деятельностью ДОУ имеет положительную динамику. Так, 

анкетирование, проведенное в конце 2016г. показало, что полностью удовлетворены 

работой ДОУ - 77% опрошенных родителей, частично удовлетворены качеством 

работы детского сада - 23% родителей. Тогда, как проведенное аналогичное 

анкетирование в конце 2019г. показало, что полностью удовлетворены работой ДОУ 

- 89% опрошенных родителей, частично удовлетворены качеством работы детского 

сада - 11% родителей. Отсутствуют родители с низким уровнем удовлетворенности. 

Таблица «Сравнительный анализ уровня удовлетворенности родителей 

качеством работы ДОУ» 

Параметры оценки Уровень удовлетворенности родителей, % 

 

конец 2016 учеб.года конец 2019 года 

выс. сред. низ. выс. сред. низ. 

1. Оснащенность ДОО  

 

68 32 0 89 11 0 

2. Квалифицированнос

ть педагогов 

 

86 14 0 86 14 0 

3. Развитие ребенка в 

ДОО 

 

85 15 0 91 9 0 

4. Взаимодействие с 

родителями 

 

70 30 0 89 11 0 

 

Итого (среднее значение): 
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